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Bei Schwierigkeiten mit der Umstellung vom Einschrittverfahren (klassisches TAN-Verfahren) 
auf das Zweischrittverfahren (iTAN oder mTAN), gehen Sie bitte wie folgt vor:

Schritt 1 – Aktualisierung der Bankinformationen für die Umstellung
Schritt 2 – Umstellung des bestehenden Kontos

Schritt 1 – Aktualisierung der Bankinformationen für die Umstellung

Sollten sich noch Aufträge im Ausgangskorb befinden, löschen Sie diese bitte vor der Umstellung.

Starten Sie StarMoney 6.0 und wählen Sie in der Kontenliste ‚Konto neu’, um ein weiteres 
‚temporäres’ Konto einzurichten.

Klicken Sie als Kontoart ‚Girokonto’ an.

Bitte geben Sie die Bankleitzahl 67230000 für die MLP Finanzdienstleistungen AG ein (in diesem 
Schritt werden die alle kontorelevanten Daten abgerufen).  [Weiter]

Geben Sie Ihre MLP-Kundennummer/VRNetkey ein.  [Weiter]

Nun werden die Kontodaten abgerufen. Geben Sie hier bitte anschließend Ihre PIN ein.  [OK]

Nachdem die Daten vom Banksystem abgerufen wurden, brechen Sie bitte die weitere Installation ab.
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Schritt 2 – Umstellung des bestehenden Kontos

Wählen Sie nun Ihr bereits vorhandenes Konto durch Doppelklick aus.

Klicken Sie auf den Reiter ‚HBCI mit PIN / TAN’.

Stellen Sie die HBCI-Version 3.0 ein und wählen Sie als TAN-Verfahren ‚iTAN’ oder ‚mTAN’, wenn Sie 
das mobile TAN-Verfahren verwenden, aus.  [Speichern]

Damit ist die Umstellung vom Ein- auf das Zweischrittverfahren abgeschlossen.

Bei Fragen zur weiteren Bedienung und dem Umgang mit der Software wenden Sie sich bitte an den 
Hersteller der Finanzsoftware.

Mit freundlichen Grüßen
MLP Kundenservice


