SecureGo plus:
Schritt fur Schritt Anleitung

Wechsel von mobileTAN zu SecureGo plus

MLP

Finanzen verstehen. Richtig entscheiden.



mobileTAN war gestern — jetzt zur neuen Sicherheits-App wechseln

Machen Sie es sich bequem: Denn die neue SecureGo plus App l0st
lhr bisheriges mobileTAN-Verfahren ab und macht Banking noch
schneller, einfacher und vor allem sicherer!

Bestatigen Sie lhre Transaktionen kinftig einfach mit einem
individuellen Freigabe-Code oder auf Wunsch mit der Fingerabdruck-
oder Gesichtserkennung |hres mobilen Endgerates.

Alles, was Sie zum Umsteigen bendétigen, sind lhr
Desktop-Computer und ein Smartphone.

X Die Abbildungen kdnnen je nach Software-Version in Darstellung, Farbe und Wortlaut abweichen. M LP



l. SecureGo plus Verfahren im neuen MLP Banking hinterlegen

Anmelden

WICHTIGER HINWEIS:

Das neue Onlinebanking befindet sich noch im Aufbau. Mutzen Sie jetzt schon die

Sicherheit

Onlinezugang sperren 1

Schitzen Sie Ihren Onlinezugang vor unbefugten Zugriffen durch Dritte. Die Sperre gilt fur alle von Ihnen genu

Maglichkeit sich mit Ihrem neuen Onlinebanking vertraut zu machen und testen sie Onlinezugangswege

neus Nutzeroberfldche. Zur Anmeldung nutzen Sie bitte lhre bisherigen Onlinebanki

Zugangsdaten.
Onlinezugang
Inre Anmeldedaten zum Onlingzugang
PIM
Kundennummer
Abbrechen 1
Sicherheitsverfahren
Hier finden Sie alle Funktionen zur Verwaltung Ihrer Sicherheitsverfahren.
SecureGo plus
Weitere Sicherheitsverfahren 2

Die Abbildungen kdnnen je nach Software-Version in Darstellung, Farbe und Wortlaut abweichen.

Offnen Sie am Desktop-Computer diesen Link.

Melden Sie sich mit Ihren persdénlichen
Zugangsdaten (Kundennummer und PIN) im
NEUEN BANKING an.

Wahlen Sie unter Sicherheitsverfahren
SecureGo plus aus.

alternativ:

Melden Sie sich am Desktop-Computer unter
mlp.de 5> KUNDEN-LOGIN 5> Neues Banking
Login mit Ihren persdnlichen Zugangsdaten
(Kundennummer und PIN) an. Klicken Sie auf
Ihren Namen rechts oben.

Im nun ged6ffneten Menil wahlen Sie
Datenschutz & Sicherheit.

Im Bereich Sicherheit unter

Sicherheitsverfahren klicken Sie bitte
auf SecureGo plus.

® MLP


https://financepilot-pe.mlp.de/services_cloud/portal/m/onlinezugangsverwaltung/datenschutzUndSicherheit

l. SecureGo plus Verfahren im neuen MLP Banking hinterlegen

Sicherheit

< SecureGo plus

Gerateverwaltung

Sie haben die Moglichkeit, bis zu drei Ge|

-I— Gerat hinzufligen

SecureGo plus - Gerdteverwaltung 3

< Gerat hinzufiigen

20000 XXX 00K 0503

( Abbrechen )

(O Auswahlen

Die Abbildungen kdnnen je nach Software-Version in Darstellung, Farbe und Wortlaut abweichen.

Funktionen fiir neues Gerat auswahlen
Wahlen Sie aus, woflir Sie lhr neues Gerat verwenden mochten
C] Alle auswahlen
D Alle Karten auswahlen
C] OnlineBanking
. . . E p Mastercard
Freigabe von Auftrdgen im OnlineBanking (Ub 5
MC GOLD Credit

D Online Kartenzahlungen XOO0K X000( J00KK 0503

Freigabe von Online-Zahlungen mit | =

Mastercard . i)

Wahlen Sie Gerat hinzufiigen.

Sie haben die Moglichkeit, SecureGo plus fir
Ihr MLP Banking einzurichten sowie Ihre MLP
Mastercard-Zahlungen kiinftig mit SecureGo
plus freizugeben.

Wir empfehlen Ihnen, direkt mit dem MLP
Banking auch Ihre MLP Mastercard/s auf
SecureGo plus umzustellen.

Ihre zu verknipfenden MLP Kreditkarten

mussen ausgewahlt und mit Klick auf Weiter
bestatigt werden.

® MLP



l. SecureGo plus Verfahren im neuen MLP Banking hinterlegen

SecureGo plus - Gerdteverwaltung

Gerat hinzufiigen

Zustimmung zu den Sonderbedingungen

Sonderbedingungen fiir das 125 KB
OnlineBanking
Nutzungsbed. fir den MLP Financepilot

SecureGo plus - Gerdteverwaltung

< Gerat hinzufiigen

Geridtename

min. 5, max. 35 Zeichen, erlal

Geritename (min. 5 Zeichen)

iPhone_XR-M|

[:] Zustimmung zu den Sonderbedingungen fir das Onl

SecureGo plus downloaden

Installation fiir Android Installation fiir iOS

JeT21 88
* Google Play

[:] Akzeptieren der Preise gem. Preis- und Leistungsverz||

1/3 Sonderbedingungen Vv

Die Abbildungen kdnnen je nach Software-Version in Darstellung, Farbe und Wortlaut abweichen.

Zustellung des Aktivierungscodes

® Der Aktivierungscode ist ein spezieller QR-Code, den Sie auf Ihrem neuen Ger4t in der Se:
Gerit eindeutig mit Ihrer Person verkniipft.

O Online anzeigen

Der Aktivierungscode wird lhnen nach der Bestitigung durch ein aktives Sicherheitsverfahren angezeigt

O Per Post

Briefversand an die Adresse, die in lhrem Konto hinterlegt ist. Die Zustellung kann je nach Zusteller bis zu 10 Tag|

Stimmen Sie den Bedingungen und
den Preisen gemaR Preis- und
Leistungsverzeichnis zu und klicken
Sie auf Weiter.

Bitte vergeben Sie Ihren gewiinschten
Geratenamen.

Wahlen Sie unter Zustellung des
Aktivierungscodes den Weg aus, tber den
Sie den Aktivierungscode erhalten mochten
und klicken Sie auf Weiter.

Hinweis:

Wir empfehlen die Onlineanzeige des
Aktivierungscodes, damit die Einrichtung
direkt abgeschlossen werden kann.

Zur Installation der App siehe Seite 7.

® MLP



l. SecureGo plus Verfahren im neuen MLP Banking hinterlegen

SecureGo plus - Gerdteverwaltung

Gerat hinzufiigen

Priifen Sie Ihre eingegebenen Daten.

Sicherheitsabfrage 9
Priif d Freiaeb v Bitte unbedingt Auftragsdaten abgleichen Falls Sie den Aktivierungscode online
ruten undrreigeben 10 anzeigen lassen, erhalten Sie zur

Uberpriifen Sie das neue Gerdt und bestitigen Sie den Vorgang mit einem bg Sicherheitsverfahren BeStatlgung eine mob|IeTAN, die Sie unter

Sicherheitsverfahren Ihrer Wahl. Sie kdnnen diesen Prozess noch nicht mit | maobileTAN h Slcherheltsabfrage elngeben mussen.

Gerat freigeben.

lhr neues Gerat ) . .

SMS mit mobileTAN wurde an ,Test Handy” um 12:03:02 versandt. Sofern derAktivierungscode online
Geratename . . . . .
Testhandy TAN angefordert wird, ist dies sicherheitshalber
Ij 152247 mit einer TAN zu bestdtigen.
Anforderung des Aktivier d s . .
Or:ii‘n:uanngzeei;en T TAN erneut anfordern GU/tlngIt.' 5 Minuten
\erkniite Funitienen _ “ Wurde der Aktivierungscode postalisch
s Auftrage OnlineBanking B 3 3

angefordert, ist keine TAN erforderlich.
Dieser geht Ihnen in den ndchsten Tagen per
Post zu.

Zustimmung zu folgenden Bedingungen . . .

9210 9t Giiltigkeit: 20 Tage ab Briefdatum

® Zustimmung zu den Sonderbedingungen fiir das

% OnlineBanking erteilt
® Preis- und Leistungsverzeichnis

Die Abbild ko j h Soft -Version in Darstell Farb d Wortlaut abweichen.
: ie ildungen kénnen je nach Software-Version in Darstellung, Farbe und Wortlaut abweichen @ MLP



Il. SecureGo plus App - Installation und Einrichtung

11 Installieren Sie die SecureGo plus App
0 o= auf lhrem Smartphone.

App Store Google Play Sie finden die App im App Store
oder bei Google Play.

SecureGo plus

Sicher zahlen im Banking

und mit Karte 12 Richten Sie die App durch Klicken auf

Einrichten ein.

Hinweis:

Sollten Sie bereits die SecureGo plus App

oder die VR SecureGo plus App der Volks-

und Raiffeisenbanken nutzen, klicken Sie im
Startbildschirm der SecureGo plus App auf den
Sie konnen Auftrage im OnlineBanking und Button Einstellungen. @

Zahlungen mit Mastercard® und Visa Karten
einfach, schnell und besonders sicher

freigeben. . q q
In den Einstellungen klicken Sie auf

Aktivierungscode scannen.

O

Die Abbildungen kdnnen je nach Software-Version in Darstellung, Farbe und Wortlaut abweichen. @ M LP



Il. SecureGo plus App - Installation und Einrichtung

13 Vergeben Sie lhren individuellen
SecureGo plus SecureGo plus Freigabecode und bestatigen Sie diesen.
Freigabe-Code Biometrie aktivieren
Fiir den Freigabe-Code gelten diese Regeln:
Jeder Auftrag ist mit Ihrem Freigabe-Code * mind. 1 Groﬁbuchstabe

zu bestatigen. . .
* mind. 1 Kleinbuchstabe
Merken Sie sich lhren Freigabe-Code gut.

Sollten Sie ihn vergessen, muss die App neu * mind. 1 Ziffer
SUGSHEHESerEst: - insgesamt 8 - 20 Zeichen

Neuen Freigabe-Code eingeben @
14 Alternativ kdnnen Sie die Freigabe per
8-20Zeichen 1 GroBbuchstabe Mit Aktivierung von Touch ID geben Sie Ihre biometrischer Daten (Face ID/Fingerprint)
Auftrage einfach, schnell und sicher frei. Den
1Kleinbuchstabe 1 Ziffer Freigabe-Code benétigen Sie dann nur noch vornehmen.
selten.
Neuen Freigabe-Code erneut eingeben <@ .;’n-“; Touch ID verwenden ()

Die Abbildungen kdnnen je nach Software-Version in Darstellung, Farbe und Wortlaut abweichen. @ M LP



lll. Aktivierung SecureGo plus abschlief3en

® e o o= 15 Klicken Sie auf Aktivierungscode
einscannen.
<
SecureGo plus
Bankverbindung Eirstallangen Scannen Sie den Aktivierungscode und
Aktivierungscode 16 schlielRen Sie anschlieBend den Vorgang am
— einscannen Desktop-Computer in der Gerateverwaltung
Aktivierungscode mit Klick auf Weiter ab.
einscannen
Ihr Aktivierungscode liegt . .. . ..
bersits vor, oder Sie wechseln Alternativ kénnen Sie den Aktivierungscode
von einem alten Gerat auf .
dieses Gerat? > m auch eingeben.
In der App erhalten Sie den Hinweis

[ Aktivierungscode . ) .
anfordern Verbindungen wurden hinzugefiigt.

iist'hgben nochdkeinerl‘l_ Alternativ konnen Sie den Aktivierungscode Beenden Sie den Vo rgang durch Klick auf
vierungscode vorliegen . H

und méchten diesen bei lhrer manuell eingeben. Schlie3en.

Bank anfordern?

Aktivierungscode eingeben

Ilhre Bankverbindung wurde erfolgreich

(® Fragen zum Aktivierungscode hlnzugEfugt.
@ Fragen zum Aktivierungscode

Mastercard® oder Visa Karte Uber die

Registrierungsseite lhrer Bank einrichten HerZIiChen Gluckwunsch _ Ihre neue
SecureGo plus App ist nun einsatzbereit!

Die Abbildungen kdnnen je nach Software-Version in Darstellung, Farbe und Wortlaut abweichen. @ M LP



IV. So nutzen Sie SecureGo plus

10

SecureGo plus

Auftrag

Bitte priifen Sie den Auftrag und geben
diesen nur dann frei, wenn er lhnen
ekannt ist.

\\

SEPA Uberweisung
MLP Banking AG

Betrag:
155,00 EUR

IBAN:
DES0 6996 8602 0000 0672 70

Zeitpunkt:
18.04.23 16:45:02

Ablehnen

J

-

SecureGo plus

Auftrag

diesen nur dann frei, wenn er lhnen
bekannt ist.

‘herweisung

G

)
g

Zeitpunkt: Face ID
18.04.23 1

IBAN:
DES0 6996

Ablehnen

\

Bitte priifen Sie den Auftrag und geben

\\

<

Wechseln Sie zuriick zu lhrer
Anwendung, um den Vorgang
abzuschliefRen.

\\

J

J

Die Abbildungen kdnnen je nach Software-Version in Darstellung, Farbe und Wortlaut abweichen.

Nach Eingabe eines Auftrages erhalten Sie
automatisch eine Push-Nachricht auf lhrem
mobilen Gerat.

17 Offnen Sie die SecureGo plus App und
prifen Sie die Auftragsdaten.

18 Geben Sie den Auftrag mit lhrem
individuellen Freigabe-Code, Ihrem Finger-
abdruck oder der Gesichtserkennung frei
bzw. bestatigen Sie diesen mit Eingabe der
angezeigten TAN.

SchlieBen Sie den Vorgang und wechseln
Sie zurick in Ihr MLLP Financial Home /
MLP Banking.

19

Wichtiger Sicherheitshinweis:

Wir werden Sie niemals nach lhren
Zugangsdaten wie PIN, TAN, Freischaltcode,
Aktivierungscode oder App-Passwort fragen.
Geben Sie diese niemals weiter.

Werden Sie dazu aufgefordert, setzen Sie sich
bitte umgehend mit uns in Verbindung.

® MLP
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